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Behov for å oppdatere i forbindelse med overgang til Persontjenesten 

En teknisk feil i programmet ved bruk av HelseID for pålogging til Persontjenesten fører til 
uvanlig mye trafikk ved kommunikasjon mot Norsk Helsenett, dette kan potensielt gi 
forsinkelser for andre nasjonale tjenester som bruker HelseID.  

• De som har Persontjenesten må oppdatere snarest for å forhindre forsinkelser i NHN 

o OBS! Det er varslet om mulig sperring av HelseID for virksomheter som ikke oppdaterer i 
rimelig tid etter lansering av 142 SR4 

• De som venter på overgang til Persontjenesten må oppdatere før dette kan installeres  

 

Heng ved endringer i løpende journal 

Etter oppdatering til versjon 142 oppstod en feil i løpende journal, som førte til heng ved 
endringer ved visning, for eksempel et nytt notat.  

Dette er nå rettet og løpende journal lastes inn som vanlig dersom det er gjort endringer. 
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